TRT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

TRT KÛRDİ KANAL KOORDİNATÖRLÜĞÜ
 HİZMET STANDARTLARI

	SIRA NO.
	HİZMETİN
ADI
	İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN 
TAMAMLANMA

SÜRESİ

(EN GEÇ)

	1
	Vatandaşların Bilgi ve Belge Talepleri
	1-Vatandaşlarca verilecek dilekçeler (e-mail veya yazılı olarak) 

2-Posta ile gelen dilekçeler Gelen Evrak kısmından TRT-Kûrdi Kanal Koordinatörlüğü ile ilgiliyse bize havale edilir.

Not: e-mail : aktifhat@trt.net.tr
	15 GÜN

	2
	Halkla İlişkiler
	1-Vatandaşlarca verilecek dilekçeler (e-mail veya yazılı olarak) 

2-Posta ile gelen dilekçeler Gelen Evrak kısmından TRT- Kûrdi Kanal Koordinatörlüğü ile ilgiliyse bize havale edilir.

Not: e-mail : aktifhat@trt.net.tr
	15 GÜN

	3
	Program Sipariş Dosyaları ve Program Önerileri
	1-Firma tarafından verilecek program öneri dosyası
2-Programın İsmi

3- Program hakkında kısa bir bilgi ile bölüm başı maliyeti gösterir bütçe
	30 GÜN


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri

: 









İkinci Müracaat Yeri
: 
İsim



: Mustafa EKİCİ







İsim



: Tuncay YÜREKLİ
Unvan


: TRT Kûrdi Kanal Koordinatörü





Unvan


: Televizyon Dairesi Başkanı
Adres


: Mavi Bina11.Kat C Blok  Oran-Ankara



Adres


: TRT Genel Müdürlüğü
Tel.



: 312 - 463 49 40







Tel.



: 312 - 463 24 00
Faks



: 312 - 463 49 41







Faks



: 312 - 463 52 06
e-Posta


: mustafa.ekici@trt.net.tr





e-Posta


: tuncay.yurekli@trt.net.tr
